INFORMACIE DOTYCZACE DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej: RODO) stosowanego od dn. 25 maja 2018 r. informujemy Panstwa o
sposobie i celu, w jakim przetwarzamy Panstwa dane osobowe, a takze o przystugujacych Panstwu prawach zwigzanych z ochronng
danych.

I. Administrator danych osobowych.
Informujemy, ze Administratorem Panistwa danych osobowych jest P.H.U. MMJ Marcin Janos (zwany dalej: Operatorem) z siedzibg w
(41-103) Siemianowicach Slaskich, pl. Bohaterow Wrzesnia 2.
Od dnia 25.05.2018 r. bedzie mozliwos¢ skontaktowania z wyznaczonym przez Operatora inspektorem ochrony danych osobowych
pisemnie pod powyzej wskazanym adresem korespondencyjnym z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych osobowych” oraz e-mailowo

pod adresem: iodo@mmj.pl

II. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Operatora w szczegélnosci:

1. Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i lit. ¢) RODO w celu:

a) podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg lub wykonania umowy, ktorej strong jest osoba,
ktdrej dane dotycza (dane niezbedne do zawarcia umowy sg wskazane na formularzu umowy);

b) wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze;

¢) dokonania weryfikacji wiarygodnosci pfatniczej klienta w oparciu o informacje z biur informacji gospodarczej lub zawarte w bazie
danych Administratora;

d) przekazywania klientowi informacji o proponowanych zmianach Umowy, w tym Regulaminu i Cennika, o zmianie nazwy (firmy),
adresu lub siedziby, potwierdzenia przyjecia reklamagji i udzielenia na nig odpowiedzi na wskazany adres poczty elektronicznej (e-
mail);

e) realizacji Umowy, a w szczegdlnosci przekazywaniu informacji o: pfatnosciach, realizacji usuwania Awarii, majacych nastgpi¢
planowanych wytaczeniach.

Cele wymienione powyzej w pkt ¢ - e mogg by¢ realizowane przez Operatora za pomocg $rodkow komunikacji elektronicznej (np. SMS,
MMS, e-mail) oraz telekomunikacyjnych urzadzen koncowych (np. dekoder, telefon).

2. Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i warunkiem zawarcia umowy, w zwigzku z czym niepodanie danych w

zakresie wymaganym przez Administratora skutkowac bedzie brakiem mozliwosci zawarcia umowy i realizacji zadan ustawowych.

3. Na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Operatora [tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO] w celu:
a) marketingu produktow lub ustug wiasnych;

b) organizowania i przeprowadzania konkurséw oraz innych akcji marketingowych;

¢) dochodzenia lub zabezpieczenia roszczen;

d) prowadzenia analiz jakosci technicznej $wiadczonych ustug i sprzetu;

III. Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane:

1. Dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia lub wykonania umowy oraz wypetnienia obowigzku prawnego Administratora beda
przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do:

a) posprzedazowej obstugi klientdw (np. obstugi reklamaciji);

b) zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujacych Operatorowi;

¢) wypetnienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajacego z przepisow podatkowych lub rachunkowych, odpowiedzialnosci
karnej lub cywilnej, itp.).

2. Dane osobowe przetwarzane na potrzeby marketingu produktdw lub ustug wiasnych Operatora na podstawie uzasadnionego
interesu prawnego, bedg przetwarzane do czasu zgtoszenia sprzeciwu przez osobe, ktdrej dane dotycza.

1V. Prawa osoby, ktorej dotycza dane osobowe:

1. Prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania potwierdzenia czy Administrator przetwarza dane oraz

informacji dotyczacych takiego przetwarzania.

. Prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez Administratora sg nieprawidtowe lub niekompletne.

. Prawo zadania od Administratora usuniecia danych.

. Prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych.

. Prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych Administratorowi danych osobowych oraz przestania ich

innemu administratorowi.

. Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora lub wobec

przetwarzania w celu marketingu bezposredniego.

7. Prawo whniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej,
wiasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu lub pracy osoby, ktdrej dane dotyczg lub ze wzgledu na miejsce domniemanego
naruszenia RODO.

8. Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem).

Prawa wymienione w pkt 1 - 6 i pkt 8 powyzej mozna zrealizowa¢ m.in. poprzez kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych

(adres podany na wstepie).
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V. Odbiorcy danych osobowych (podmiotow przetwarzajacych dane osobowe w imieniu Operatora):

Odbiorcami danych osobowych jest Administrator oraz upowaznieni przez niego do przetwarzania danych osobowych przedstawiciele
Administratora, operatorzy pocztowi, przewoznicy i kurierzy w zakresie doreczenia przesytek, banki w zakresie realizacji ptatnosci,
podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi prawne, ubezpieczyciele w zakresie szkdd likwidowanych z polisy ubezpieczeniowej,
przedsiebiorcy telekomunikacyjni (w tym szczegdlnosci Partnerzy) w zakresie realizacji Ustug wskazanych w umowie, biura informacji
gospodarczej w zakresie wiarygodnosci ptatniczej i windykagji, biuro rachunkowe w zakresie rozliczen rachunkowych, a takze podmioty,
ktorym Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych na podstawie art. 29 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (w
tym szczegdlnosci podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi w zakresie obstugi serwisowej oprogramowania oraz utrzymania i
rozwijania systeméw informatycznych).


mailto:iodo@mmj.pl

